
株式会社Treasure　うんどう☆ことばの教室　　【2025年】 （別紙６）

公表日 　2025年　3月　31日

訪問先数 　　2025年　２月　１日　　10訪問先 回収数　５／10（50.0％）

チェック項目 はい

どちらと

も

いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1 訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。

3 1 1

●大変分かりやすく、職員間で共有している。

●訪問支援員の方からの助言や説明はほとんどあり

ません。

●こちらから質問をするとアドバイスを頂けるが、

その他は特にアドバイス等がないので、積極的にい

ただけると嬉しいです。

〇保育所等訪問支援サービスは支援実績に

乏しく、解決しなければならない課題も多

くあるのが現状です。訪問支援員の質の向

上も課題の一つです。訪問先のご指導・ご

意見等を活かし、さらには事業所内研修の

実施等を行ってまいります。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。 2 3 0

●対象児だけでなく、保護者への対応方法も教えて

くださり、勉強になります。

●アドバイスをいただけると参考になります。

●知識・技術の有無が、こちらには伝わりません。

〇項番１の対応と同じ

3 訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
2 2 1

●園で取り組んでいることを、良いことは良いと認

めてくださり、保育者のモチベーションにもなっ

た。

●こちらの質問に対しての回答はあまりなく、ただ

聞くだけのことが多いです。

〇その場で回答できない質問等につきまし

ては、持ち帰り、後日、ご回答させていた

だくようにいたします。

4 保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
3 2 0

●実際の集団生活の困り感を見て助言いただけるの

は、現場ですぐに活かせるので軽減につながる。

●幼稚園の行事で出来ないことを動画に撮り、練習

してくれて改善されたことがあります。

〇訪問先様やご家族様の課題や困りごとの

解消や軽減について適宜、情報のご提供が

できるように努めてまいります。

5 事業所からの支援に満足していますか。

3 1 1

●訪問日時の希望を都度聞いてくださるので、リア

ルタイムで困り感の多い場面を見ていただけて助か

る。

●定期的に様子を見に来ていただき、成長の様子を

共有できるのは、ありがたいです。

●支援というより見学の範疇ではないでしょうか。

〇項番１の対応と同じ

事業所名

●園では対応に困っていたことも、直ぐに対応していただき助かりました。

●衝動的行動、特に危険行動や言動への対応は、対応する保育者への精神的ダメージも大きいので、

保育者への支援も大変助かりました。困りごとを聞いていただくだけでも心が大変軽くなりました。

●幼稚園として対象園児が困っている事について「どうしたら良いですか？」と聞いても「どうした

ら良いでしょうね」や「様子を見て・・・・」という答えが返ってくるので、もう少し助言を頂けた

らありがたいです。

●定期的に様子を見に来ていただいているので、その際の様子や園での保育者や環境面での改善点

を、もっとアドバイスいただけると私たちも学びにつながります。担任が忙しいようでしたら主任等

にアドバイスいただいても構いません。また、トレジャーさんで、どのように過ごしているのかや、

どんなことをしているのかももっと知れる機会があるとありがたいです。いつも丁寧に私たち保育者

にも接していただき有難うございます。

●指導計画・支援計画の原案確認の機会や話し合い、具体的助言の機会がないため評価できません。

〇保育所等訪問支援ガイドラインに定められています保育所等訪問支援の原則『こどもや家族への面談や訪

問先施設への訪問等によるアセスメントにより把握したニーズに基づき、訪問先施設の都合に合わせながら

訪問日の日程調整を行った上で、保育所等を訪問し、こどもの様子を丁寧に観察し、こども本人に対する支

援（集団生活への適応や日常生活動作の支援など）や訪問先施設の職員に対する支援（こどもへの理解や特

性を踏まえた支援方法や関わり方の助言など）、支援後のカンファレンス等におけるフィードバック（支援

の対象となるこどものニーズや今後の支援の進め方など）を提供することを通じて、こどもの集団生活への

適応を支援するとともに、こどもの特性を踏まえた関わり方や環境の調整などについて助言していく』を着

実に実現できるように、自己研鑽、社内研修に力を注いでいきたいと考えています。

 うんどう☆ことばの教室

その他のご意見
ご意見を踏まえた対応

訪問先施設からの事業所評価の集計結果（保育所等訪問支援）公表


